
  

DIAGRAMA DE FLUJO PARA PROCEDIMIENTO DE REVISION EXPEDIENTES
Realizado 31 diciembre 2023

CONTACTOS

AUTORIZACIONES: Autorizaciones@alcomexcajamarca.com

WhatsApp 948305378

ADMINISTRACION: Administracion@alcomexcajamarca.com

WhatsApp 958315253

GERENCIA: Willy.alegria@alcomexcajamarca.com

WhatsApp 976227162

INICIO

PAGO POR  REVISIÓN

ENVIO DE EXPEDIENTE

VALIDACIÓN DE 
EXPEDIENTE

RECHAZO DE
EXPEDIENTE INDICANDO 

OBSERVACIONES

VISTO BUENO PARA GESTIONAR 
EXAMENES Y CURSOS A 

COMPLETAR

PAGAR NUEVAMENTE 
PARA VOLVER A DAR 

EXAMENES

INSCRIPCIÓN A CURSOS Y 
EXAMENES FALTANTES

RESULTADO 
EXAMENES

Aprobado 
o

Desaprobado

ENVIO DE AUTORIZACIÓN 
AL CORREO DE CLIENTE

FIN

SI

NO

DESAPROBADO

REGISTRO Y CREACIÓN
DE AUTORIZACIÓN EN 

SISTEMA

Envio de email a autorizaciones@alcomexcajamarca.com segun necesidad,  adjuntando 
expediente(s) para revisión, el expediente solo deberá contener segun lo que indique la 
matriz de:
Autorizaciones de manejo
Electricista

Envio de email a administracion@alcomexcajamarca.com, con el monto para revisión de expediente 
(S/50 más IGV), indicando datos del o los beneficiarios del pago.

Pago de derecho a tramite
ALCOMEX CAJAMARCA EIRL
Ctta Ctte Soles Banco de Crédito:  245-2096174-0-20
Código Interbancario 00224500209617402094

Se procede con la revision minuciosa del(los) expediente(s), en caso de encontrar 
incongruencias en llenado, información o documentación faltante, experiencia 
incompleta, etc. se rechazará indicando las observaciones.

- De haber observaciones relacionadas a los certificados de trabajo, se deberá       
realizar nuevamente el pago de S/50 más IGV por una nueva revisión, caso contrario el 
1er pago realizado cubre  la emisión de la autorizacion.

En caso de sospecha o corroboración de adulteración de documentos, se notificará al 
área correspondiente.

APROBADO

COMPLETAR EXPEDIENTE  
VªB CON CERTIFICADOS DE 

EXAMENES APROBADOS

ENVIO DE EXPEDIENTE 
COMPLETO

VALIDACIÓN DE 
EXPEDIENTE

RECHAZO DE
EXPEDIENTE INDICANDO 

OBSERVACIONES

SI

NO

La inscripción se puede realizar a traves de la web 
www.alcomexcajamarca.com, sección inscripciones. 

Se debe considerar  que pagar el costo de curso de estandares FRM y exámen 
práctico (según su autorizacíon a solicitar) es aparte y se debe coordinar con 
administracion@alcomexcajamarca.com

Se debe completar el(los) expediente(s) con los certificados emitidos del curso y 
examenes aprobados, estos se extraen de la App ALCOMEX disponible PlayStore y 
AppStore.

**Sugerimos ser cuidadosos en el armado final del expediente según orden del 
procedimiento y revisando que todo este conforme al mismo, adjuntando certificados al 
expediente previo con visto bueno.

Envío de email a autorizaciones@alcomexcajamarca.com, adjuntando 
expediente(s) completos para revisión final. 
En caso de incurrir en algun error con los certificados de trabajo aun habiendo 
previamente dado visto bueno recordar que nuevamente el costo a pagar es 
de S/50 más IGV

Se envía en digital la(s) autorización(nes) al correo 
del cliente, donde indica la fecha de vencimiento.


